MERCHANDISING IMAGE RECOGNITION
W FIRMIE POLPHARMA

CASE STUDY

Polpharma jest najwiekszym polskim producentem lekéw i jedng z wiodgcych firm farmaceutycznych w Europie Srodkowo-
-Wschodniej. Od ponad 85 lat pomaga pacjentom zachowac dtugie i zdrowe zycie. Po zautomatyzowaniu wielu obszaréw
pracy dziatu handowego, gtdwnie zamowien, dziatania przedstawicieli w wiekszym stopniu skupity sie na weryfikacji ekspo-
zycji i wdrazaniu standardéw merchandisingowych w aptekach i innych punktach sprzedazy.
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Wyzwania Polpharmy

e Zwiekszenie liczby aptek, w ktorych zrealizowane sg standardy
ekspozycji z dotychczasowych 44%.

e Zwiekszenie popytu poprzez zmiane percepcji wybranych
produktow przez klientow oraz pozyskanie zainteresowania
nowego segmentu rynku.

* Wprowadzenie nowego produktu na rynek z jednoczesnym
wysokim poziomem realizacji standardéw ekspozycji.

e Uporzadkowanie ekspozycji wybranych kategorii produktowych.
Zwiekszenie zauwazalnosci produktéw i zwiekszenie sprzedazy.

® Przyspieszenie i usprawnienie audytéw ekspozycji wykonywa-
nych przez przedstawicieli.

e Zapewnienie dostepu do wiarygodnych i niepodwazalnych
danych dotyczgcych realizacji standardéw ekspozycji.

® Uzyskanie wiarygodnej podstawy do rozliczen z aptekami
i punktami sprzedazy w zakresie realizacji kontraktu.
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Zastosowane rozwigzanie - Merchandising IR

Polpharma od wielu lat korzysta z rozwigzan Sagra Technology, w tym z systemu Emigo. Wspdlnie wypracowalismy,
przetestowalisSmy i wdrozyliSmy rozwigzanie odpowiadajgce na potrzeby biznesowe z firmy.

to badanie ekspozycji, ktore wykorzystuje technologie rozpoznawania obrazu (Image Recognition)
do identyfikacji produktéw znajdujgcych sie na ekspozycji. Jedyne, co przedstawiciel musi zrobi¢, to wykonac zdjecia
potki za pomocg urzgdzenia mobilnego. Sztuczna inteligencja analizuje zdjecie, rozpoznajac i liczac produkty.

W ten sposob pozwala na zbadanie szeregu parametrow:

/‘ — badanie realizacji standardow

merchandisingowych: weryfikacja ustalonych
standardéw merchandisingowych lub plano-
gramow.
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Zastosowane rozwigzanie - Merchandising IR

2 OSA (On-Shelf Availability) gls[s}-Telale}s

produktéw na poétce: automatyczna kontrola
dostepnosci asortymentu w PoS.

POLPHARMA

Dzieki uczeniu maszynowemu z ponadELE N1 E
towga skutecznosciag mozemy rozpoznawac pro-
duktow na zdjeciach.VEIgdsElale[Slal-d1@4s Flerdgl
skraca czas wizyty przedstawiciela oraz dostarcza
wiarygodnych danych, gotowych do dalszej analizy
na przyktad w zaawansowanych narzedziach anali-
tycznych klasy Bl, takich jak na przyktad ustuga Big-
sens. Otrzymane wyniki sg z kolei wiarygodng pod-
stawg do rozliczenh z aptekami. Merchandising IR
moze by¢ wdrozony i wykorzystany niezaleznie

od uzywanego w firmie systemu SFA.
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Efekty wdrozenia

Po trzech kwartatach korzystania z Merchandising IR, Polpharma zanotowata szereg korzysa zaréwno

w obszarze realizacji standardéw, jak tez samej sprzedazy.

LRy IOOWEDTTE realizacji standardow ekspozycji
w ponad 90% punktow [{slerAlels R Nl AR T/) )

® Wozrost sprzedazy wybranych produktédw przy jednoczesnym
dotarciu do nowej grupy docelowe,;.

* Poprawa widocznosci i uporzgdkowanie ekspozycji w zakresie
szerokosci potki korespondujacej z udziatem w kategorii.

® Zauwazalny wzrost sprzedazy w poroéwnaniu z aptekami
nieobjetymi programem Merchandising IR.

* Poprawa jakosci wspotpracy z aptekami, ktére rowniez
zanotowaty wyzsze obroty dzieki lepszej ekspozycji.

POLPHARMA st’\‘“’\


https://polpharma.pl/
http://sagra.pl/

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU:

marketing@sagra.pl / +48 601 200 444
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